ZGLOSZENIE REKLAMACYJNE JAKOSCIOWE

DATA ZGtOSZENIA FAKTURA ZAKUPU ( prosze poda¢ numer faktury )

DANE FIRMY ZGtASZAJACE) OSOBA ZGtASZAJACA (imie, nazwisko, numer telefonu)

NAZWA TOWARU

OPIS STWIERDZONYCH USZKODZEN

PROPONOWANY SPOSOB ZAtATWIENIA SPRAWY

ZGLOSZENIE PROSZE PRZEStAC DO: Zamowié kuriera *| TAK NIE

Vents Group Sp. z 0.0.
ul.Brzozowa 8, 64-320 Niepruszewo

J tel. 61 832 45 30, fax 61 830 59 43
Group

Niniejszy protokét prosimy przesyta¢ na adres:

serwis@vents-group.pl

WAZNA INFORMACIA !!!

1. ZGLOSZENIE REKLAMACYJNE ZOSTANIE ROPATRZONE W CIAGU 14 DNI KALENDARZOWYCH LICZAC OD DATY OTRZYMANIA NINIEJSZEGO
PROTOKOLU REKLAMACYJNEGO
PO OTRZYMANIU TOWARU KAZDORAZOWO URZADZENIE ELEKTRYCZNE JEST SPRAWDZANE, JEZELI REKLAMACJA OKAZE SIE NIEZASADNA
WOWCZAS PRODUKT ZOSTANIE ODEStANY NA KOSZT KLIENTA

2. PO OTRZYMANIU LISTU PRZEWOZOWEGO NA ADRES MAILOWY PROSIMY O JEGO WYDRUKOWANIE |
DOLACZENIE DO PRZESYtKI. W PRZYPADKU BRAKU WYDRUKOWANEGO LISTU, PRZESYtKI NIE BEDA ODBIERANE
PRZEZ NASZA FIRME, A NADAWCA ZOSTANIE OBCIAZONY KOSZTAMI KURIERSKIMI (WEDtUG CENNIKA DHL-
PRZESYtKA W DWIE STRONY)!

CZYTELNY PODPIS | PIECZATKA ZGtASZAJACEGO :

ADNOTACJE MAGAZYNU

SPOSOB ROZPATRZENIA REKLAMACII

UWAGI

POTWIERDZENIE WYDANIA (NR LISTU PRZEWOZOWEGO) PODPIS OSOBY ROZPATRUJACEJ REKLAMACIE

POTWIERDZENIE ODBIORU

* - niepotrzebne skresli¢
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